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sur le prix et la qualité
du service public de prévention et de gestion
des déchets ménagers et assimilés
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2023 : Mise en place d'une
zone pilote et toujours plus de
compostage !

CHRISTOPHE GERAUX
PRESIDENT DE TRINOVAL

L'année écoulée a marqué un tournant décisif dans
notre engagement collectif pour un environnement plus
sain et une gestion des ressources plus durable. Nous
avons travaillé avec les habitants d’une zone pilote pour
prioriser le compostage et tester la collecte des bacs
noirs 1 semaine sur 2. Nous avons également repris en
régie I'Installation de Stockage des Déchets Ménagers et
les plateformes de compostage, de stockage de bois, ...
afin d’avoir I'entiere maitrise de nos installations.

Biogaz et Chauffage

Cette année, nous avons optimisé nos ressources et
innové dans nos processus afin d’utiliser le biogaz
produit en source de chaleur pour évaporer les lixiviats
traités mais également alimenter nos circuits d’eau
chaude et de chauffage. Malgré I'inflation des colts de
I'énergie, nous avons ainsi réussi a limiter I'impact de
I'augmentation de ces tarifs.

| 2 * REP : Responsabilité élargie des producteurs
* AGEC : Anti Gaspillage pour une Economie Circulaire

Réglementation, Implication et résultats

Avec les nouvelles REP*, la loi AGEC*, ... la gestion des
déchets se veut plus vertueuse avec des solutions de
mise en ceuvre parfois complexes. L'implication et la
conviction de chaque service ainsi que l'adhésion des
usagers permettent pour la troisieme année consécutive
de diminuer de facon significative la production des
déchets ménagers et assimilés. Le travail réalisé avec
la zone pilote nous permet d’envisager des actions a
essaimer afin d’améliorer continuellement nos résultats.

Prévention : Un Axe Stratégique

La prévention des déchets reste un axe stratégique
majeur. Nos initiatives pour promouvoir le compostage
individuel, ont rencontré un large succes. La conception
d’un futur programme local de prévention des déchets
se prépare.

Vers un Avenir Plus Vert

En conclusion, nous sommes fiers des actions
accomplies cette année, mais conscients des défis qui
nous attendent. La lutte contre le gaspillage et la gestion
durable des déchets sont des enjeux cruciaux pour
['avenir de notre territoire. Ensemble, continuons a
ceuvrer pour un service public exemplaire, respectueux
de I'environnement et accessible a tous.

Merci de votre confiance et de votre engagement.
Je vous souhaite une agréable lecture !

-




© 1227 composteurs DISTRIBUES =
© 200 tonnes de déchets EVITES =

© 24 tonnes de COMIPOST PRODUIT!
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composteur

_ coUT AIDE
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COMPETENCES ET
FONCTIONNEMENT

LR

L'HISTORIQUE

> Création du syndicat
de collecte et )
de traitement

des déchets ménagers
non dangereux

IDENTITE

WWW.TRINOVAL.FR TRIER.INNOVER.VALORISEF

> Refonte
de Iidentité visuelle :
la marque
« TRINOVAL »
est née

TERRITOIRE

¥

> Modification
des statuts de Trinoval

> Modification

pour le syndicat
de son périmétre

d'intervention

ETUDE

il
/N

>2021-2022 :
étude de faisabilité
pour la tarification
incitative et le tria la
source des biodéchets
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> Exploitation
d’un centre

d’enfouissement

technique

MODE BIOREACTEUR, GEOLOCALISATION, REDUCTION

@Aurélien DAVERGNE

> Construction du
centre de tri et de
la déchetterie de
Thieulloy- U’

> Mise en place de
la collecte sélective

Abbaye

0%9%0,
o® &
[ -]
REDUCTION
fluire s
et

> Mise en place
du programme local
de prévention des
déchets
> OBJECTIF :
réduire de 7%
la production de déchets

I 24

> Exploitation
du centre
d’enfouissement
en mode bioréacteur

@

> Mise en place
de la géolocalisation

sur les véhicules de collecte

> Fin du programme
local de prévention
des déchets

réduire
ecter

0
rier
I

vgﬁorlseer

NOS DECHETS

> OBJECTIF

ATTEINT :
- 8% d’ordures
ménageéres et

assimilées

EVOLUTION DU TRI, CERTIFICATION

A
| e—)

> 1% janvier :
mise en place de la
collecte en apport
volontaire des papiers
et petits emballages
en carton

o

—

ooa
>30juin:
fermeture du
centre de tri et
externalisation
de la prestation

> 1° septembre :
mise en place des
extensions de
consignes de tri

>novembre :
Trinoval est certifié
ISO 14 0001 et
ISO 45 001
pour l'ensemble de
ses activités (début de
la certification pour le
traitement en 2004)

REPRISE EN REGIE, ZONE PILOTE

I 24

> 1% janvier :
reprise en régie de
I'Installation de Stockage
des Déchets Non
Dangereux (ISDND),
plateforme compostage,
plateforme gravats

S

. [

> Mise en place
d'une zone pilote
100% compost

> Renforcement

1

> Mise en place
d'une collecte

ordures ménageres
tous les 15 jours
sur la zone pilote

du compostage
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B 29,293

SOMMIE : 57 645habitants

Tr n ﬁvaL OISE : 32 558 habitants
WWW.TRINOVAL.FR Fkx INNOVER.VALORISER 229 COMMUNES
SOMME : 141 communes

OISE : 88 communes

COMMUNAUTES
DE COMMUNES

Communauté
de communes
Somme Sud-Ouest

119 communes

Communauté
de communes
Niévre et Somme

22 communes

Communauté
de communes
de La Picardie Verte

88 communes

COLLECTE +
TRAITEMENT

@ Siege Trinoval
Déchetterie

St Valery <

sur Somme Doullens

Abbeville
©comersis.com - 2022

.Airaines

A\
Q Carte d'accés ‘\\‘\‘\“\\\\\\\\\\\\\\\\\%\\\\\\

Poix

Chemin rural n°3 | GPS : 49.840702 e

80640 THIEULLOY-L'ABBAYE 1.940896
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>> Trinoval gere les déchets ménagers et
s Bes assimilés pour le compte des 3 Communautés

®

2220 “ decommunesadhérentes:

> La collecte des déchets est réalisée en régie sur le
secteur de la Somme et la collecte en porte-a-porte est
confiée a la société SEPUR sur le secteur de |'Oise.

> Depuis juillet 2019, le tri des déchets recyclables est . » laccompagnement
effectué par le centre de tri d'Amiens géré par la société et la sensibilisation; |
VEOLIA. . o lapré-collecte; . . ¢ letransfert;
- o lacollecte; P |f3 tri;
> La gestion de I'Installation de Stockage des déchets Non . * lecompostage; I 'enfouissement.
Dangereux (ISDND) et de la plateforme de compostage, e letri; P
assurée par la société IKOS Environnement de 2011 a . *  letransfert;
2022 a été reprise en régie dés le 1°" janvier 2023. . * l'enfouissement.

it

X% LE FONCTIONNEMENT

JOMBIIIN I N T

2

COMMENT CA MARCHE?

LES DELEGUES : —LE}t’Rj_"’"StS'Ot”S o dose e séniral
LeS ‘L‘itulaires >> etuaier et voter les adosslers en assemplee generale,

g * participer aux commissions de travail,
+ les suppléants « présenter, expliquer et diffuser l'information.

LES COLLECTIVITES ADHERENTES :

3 Communautés de communes
(CCNS, CC250 et CCPV)

Désignent

LE COMITE SYNDICAL :
47 délégués

SON ROLE
Il est habilité a prendre les décisions concernant la gestion du syndicat.

Les délibérations prises par cette assemblée sont publiées et
transmises au représentant de I'Etat.

é Elit é Elit

LE BUREAU :

II'a pour mission de préparer et . Ces groupes de travail ont
16 membres >> d'étudier les différents points de LES COMM.ISS.IONS' >> un role de consultation et
(dont 1 Président 'ordre du jour du comité syndical. 7 commissions d'étude.

+ 6 Vice-Présidents)

Pour plus d’informations syt mint ntercepertomencl
sur le fonctionnement de N
o Trinoval, consultez notre TS
’ 4

chaine youtube >>

@ e
?:
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M. Christophe GERAUX

Président

_ AFFAIRES GENERALES
SANTE, SECURITE, ENVIRONNEMENT
COMMUNICATION

M. Joél HUCLEUX
4°me Vice-Président

PREVENTION ET

ECONOMIE CIRCULAIRE

M. Guy MASSON
1¢" Vice-Président

L'ORGANISATION POLITIQUE
N> °

FINANCES

M. René LOGNON
5éme \Vice-Président

PROSPECTIVE ET

COOPERATION TERRITORIALE

M. Patrick GAILLARD

2éme Vice-Président

M. Alain DESFOSSES
3¢me \/ice-Président

COLLECTE
EN PORTE-A-PORTE

M. Jean de BEAUFORT
6°me Vice-Président

DECHETTERIES
APPORTS VOLONTAIRES

Depuis septembre 2020

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

‘\\\\\» L'ORGANISATION DES SERVICES
o

DIRECTION GENERALE

ot
PRESIDENT

Christophe GERAUX

DES SERVICES
Christophe PEYRAMAURE
| T ] Ml ]
i AR it =

DIRECTION DIRECTION DIRECTION =  DIRECTION DIRECTION <=

DE L"ADMINISTRATION DES RESSOURCES DES SERVICES SANTE SECURITE DE LA COMMUNICATION ET
GENERALE ET DES FINANCES HUMAINES TECHNIQUES ENVIRONNEMENT PREVENTION DES DECHETS

Grégoire DUMONT Véronique PINCHEMAILLE David PHILIPPIN Véronique PETIT Véronique DEALET

GESTION
DU PERSONNEL

- ADMINISTRATION
GENERALE

FINANCES _
COMPTABILITE

—7 COMMANDE
PUBLIQUE
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MAINTENANCE
INTENDANCE

Jéréme POINTEL

my  COLLECTE
EN PORTE-A-PORTE ET
EN APPORT VOLONTAIRE

Vincent VILTART

TRAITEMENT
DES DECHETS

Stéphane LEFEVRE

SUIVI DES ACTIVITES
ET PRESTATIONS

Hervé PIART

SANTE _
SECURITE

COMMUNICATION
INTERNE ET EXTERNE

PREVENTION ET
VALORISATION
DES DECHETS

Héléne RICHARD

ENVIRONNEMENT
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ET PREVENTIO
DES DECHETS =

Face aux enjeux environnementaux et réglementaires de la
gestion des déchets, I'adhésion des usagers est primordiale.

y 4
M

AN
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En effet, réduire la production de déchets, améliorer les
performances de tri, s'adapter aux évolutions de consignes
au sein des déchetteries, ... nécessitent les bons gestes de
chacun !

Pourcela,aidédeséquipesdeTrinoval,leservicecom'explique
et aborde de maniere ludique la réduction et la gestion des
déchets via de nombreux canaux de communication.

1

KQ‘(: LA COMMUNICATION ECRITE

LA COMMUNICATION EXTERNE

JOURNAL D'INFORMATION
"TRICYCLE"

CRAVATES
D'INFORMATION

Tricycle (n°62 & 63) - Cravate rouge -
impression a 28 000 exemplaires impression
et distribution en toutes boites par les mairies  a 10 000 exemplaires

image - conseil
créativité

~ animation

OBJECTIF :

‘Jetons @
N Trions O, /’

~ -
e -

~

LA COMMUNICATION INTERNE

JOURNAL INTERNE

RADIO TRINOVAL

RADID TRINOVAL

REUNIONS PUBLIQUES
oo

iom -

Impression a 90 exemplaires

RAPPORT ANNUEL 2022 CALENDRIER DE COLLECTE

TrnovaL

Téléchargeable
sur le site internet
pour les 141 communes
de la Somme

Impression a
500 exemplaires

[ 8|

COMMUNICATION
2023 "ZONE PILOTE"

Impression du courrier d'invitation
"réunions publiques"
a 1000 exemplaires

CONSULTEZ
NOS PUBLICATIONS
en scannant le QrCode :

> PERMANENCE COMPOSTEURS |

mar. 1%goiit | sam. 5 aodt
de9h30612h30  deh300.12h30 |
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\\\\\\» LES MESSAGERIES

470
486
TRANSMISSION DE DOCUMENTS
170 Avec la mise en place de la zone
RECLAMATION pilote et la généralisation du
1016 . . R
387 tri a la source des biodéchets a
DEMANDE D'INFORMATIONS compter du 1 janvier 2024, nous
2019 2020 2021 2022 2023 2022 | 2023 avons une forte augmentation des
demandes d'informations pour
_ L I'acquisition de composteurs.
TOTAL ANNUEL DES MAILS GERES TYPE DES MESSAGES GERES
DE 2019 A 2023 2023/2022

‘\\\\\» LE SITE INTERNET ET LES RéSEAUX SOCIAUX
R\

37 ?75

6 901
Nombre d'utilisateurs

,
- 21565
18212
11866 11824 14 267l 1
.

101134

Nombre de pages vues

- 84 333 87000 87439

56 003
50129 40657
2017 2018 2019
LES INDICATEURS DU SITE WWW.TRINOVAL.FR

APPLICATION
"TRIONS-BIEN.FR"

v

DISPONIBLE SUR

® Google Play

2 Télécharger da

@& |'App Store
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= O
468 717
PERSONNES
= TOUCHEES
]
— 1742
ABONNES

# RECYCLAGE -

76OV | soires DE consERvE|

+16%

50 214
PERSONNES
TOUCHEES

394
ABONNES

+7%

chaled 578
YouTube |} , VUES
) | Ll 26
= ABONNES

+18%

N
I ‘ .w,’%
- . & # FILM METIERS
g v
seveme, Wl

conductrice RE ., SO Scannez le QrCode
‘ pour visionner
le film "métiers" :

Ce film réalisé en 2023 présente les
différentes missions et métiers exercés
au sein de Trinoval.
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CONFERENCES
DES MAIRES

'I4ELUS

/y
& |
Y AR
. =

' 21 personnes

Des conférences des maires sont organisées chaque année. Opportunité de relayer les messages de la collectivité
et de connaltre les besoins des usagers, ces rencontres sont riches en échanges et permettent aux maires d'avoir
les explications utiles pour renseigner leurs administrés.

’ =< LA COMMUNICATION DE PROXIMITE

\» ZOOM SUR LA ZONE PILOTE
i

A compter du 1¢ janvier 2024, les collectivités ont l'obligation de mettre en place une solution de tri a la source des
biodéchets (déchets alimentaires ou de cuisine, déchets du jardin, ...).
[loi Anti-Gaspillage pour une Economie Circulaire (loi AGEC) - Art L541-1 code environnement].

L

Les collectivités ont le choix des actions a mettre en place et doivent atteindre les objectifs fixés par la loi. Le tri a la
source doit permettre un retour au sol de ces biodéchets et d’éviter leur enfouissement.

Quells aont s actions?

> Continuité des opérations composteurs a prix réduits sur I'ensemble du territoire :
achetés aux alentours de 90 € TTC, ils sont proposés a 25 € le premier ; 50 € le second
et prix colitant pour les suivants.

> Mise en place d’une zone pilote 100% compost : gratuité des composteurs pour la
zone concernée + actions spécifiques + collecte tous les 15 jours des bacs noirs des
octobre 2023 + observation (tonnages, comportement, composition des OMr, ...).

[10]



QUEVAUVILLERS | NAMPS-MAISNIL

OBJECTIF
-DE 39 KG

PAR HABITANT
PAR AN

Courcelles.ou

-Moyencourt/ Fosse-Bleuet
Fresnoy-Au-Val
Namps-Maisnil

Namps—AujV\oQtTa" ‘[
’RMW\ﬁlsVlllNamps-Eu\{]Va/

Quevauvillers

BAC NOIR

DONNEES DE DEPART

> BAC NOIR
184 kg/habitant/an
5811 km parcourus

N
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\x\\\\\\\v
Une caractérisation des bacs noirs a été
réalisée en mai 2023 et d'autres sont
planifices en 2024 afin d'analyser les
évolutions.

2 réunions publiques ont été organisées, la
collecte tous les 15 jours des bacs noirs a
débuté en octobre, ...

> BAC JAUNE
23 kg/habitant/an

2 730 km parcourus

9

2 REUNIONS PUBLIQUES

23 MAI 2023 8 JUIN 2023

~ > 400 PERSONNES
PRESENTES

> 221 COMPOSTEURS
400 LITRES REMIS

>146 COMPOSTEURS
1000 LITRES REMIS

A partir du mois de juin 2023,
on remarque une réelle

90%

déclarent avoir réduit les quantités
d’ordures ménageres déposées dans le bac
noir d’au moins 1/4

69%

utilisent leur composteur presque tous les
jours

24%

utilisent leur composteur au moins 1 fois par
semaine

| TRINOVAL | Rapport annuel 2023

diminution des quantités
jetées dans le bac noir et
un peu plus demballages
déposés dans les bacs jaunes.

C'est plutot bien méme si
des améliorations dans le tri
restent attendues pour une
zone pilote vraiment au top !

A suivre en 2024...

2023

> BAC NOIR
153 kg/habitant/an

5437 km parcourus

> BAC JAUNE
25 kg/habitant/an

2 804 km parcourus

[11]



\\\\\» LE COMPOSTAGE

DOTATION ANNUELLE DE COMPOSTEURS

B 1* composteur

659 | i

502 | - e
[ 28m composteur 490 /
B composteur zone pilote ; ‘ j

219 . L \ ’
169 175 225 .
129 131
90 38 110 )
74 6 RESERVEZ
19 26 23 VOTRE COMPOSTEUR
E 1_2 Il Ii - E E . ] I I en scannant le QrCode p

(2013 ) 2014 ) 2015 ) 2016 ) 2017 } 2018 ) 2019 J 2020 J 2021 J 2022 R 2023 ]

‘\\\.\\\» LES RENCONTRES AVEC LES USAGERS
844

Forum
HORNOY-LE-BOURG PERSONNES

RENCONTREES
53 personnes

_e Féte de la science

FLIXECOURT 9,
O

Tiers lieux
BACOUEL-SUR-SELLE
15 personnes

Visites de site
THIEULLOY-L'ABBAYE
135 personnes

)
126 personnes %0,,//
llllllllllllllllllllllllllll[l,,l
%

Salon des Arts Récup'
POIX-DE-PICARDIE
38 personnes

Journée Apfe
POIX-DE-PICARDIE
23 personnes

Réunions publiques
SUR LE TERRITOIRE DE TRINOVAL SAISSEVAL é QUEVAUVILLERS g NAMPS-MAISNIL
454 personnes wmm% 54 personnes 200 personnes 200 personnes

Afin de permettre aux usagers de trier leurs déchets lors des événements organisés sur le territoire, Trinoval
accompagne les organisateurs volontaires. Cet accompagnemement est gratuit et conditionné a la mise en place
réelle du tri en contrepartie de I'apposition du logo de Trinoval sur la communication de I'événement.

[12 ]



\\\\\» LES ANIMATIONS SCOLAIRES ET EXTRA-SCOLAIRES
o

En 2023, 1 487 enfants et 149 adultes ont été sensibilisés a la réduction, au tri et au recyclage des déchets.

/lllm 5 ATELIERS

PEDAGOGIQUES

87 ApbuLTES
1123 5.5 VEs

e 351 - moins de 6 ans
® 675 - entre6et12ans

S
N
o
N
N

364 + 62 &£

ENFANTS ADULTES

(OF%
i

W

DECOUVREZ NOS ATELIERS
en scannant le Qrcode »

\\\\\» LES PROFESSIONNELS

Tout professionnel est responsable des déchets

produits par son activité et des conditions dans - °
lesquelles ils sont stockés, collectés, transportés, DONNEES 2023 °
valorisés ou éliminés.

Les professionnels produisant des déchets d'activités 1 CONVENTIONS

économiques (service spécifigue et/ou quantité SIGNEES
importante) conventionnent avec Trinoval afin de

pouvoir bénéficier de nos différents services. 1 DIAGNOSTICS DE SITE

Le systéme de facturation permet d'offrir plus de DE LA PRODUCTION DECHETS A
transparence et d'équité (aucun financement par les L'AMELIORATION DU TRI
redevances des particuliers).

Les professionnels relevant de la catégorie déchets SUIVIS
ménagers et assimilés paient également au prorata du DE PROFESIONNELS
nombre de bacs.

| TRINOVAL | Rapport annuel 2023 [13 ]



!

Accueil évenementiel

- 3

Artisans

= ]

Associations

Eeessssseesssm— ]2

Autres (centre équestre, base nautique, ...)
Eeessssssssssssssmmmm 16
Bars/restaurants

27
Collectivités

Commerces

EEee—— G
Etablissements scolaires
- 3

Garages

-

Organisme

- )

Professions libérales

—
Sociétés de transport

e 5

Structures d'accueil collectif
]

Structures de loisirs
Eeesss———— ] 6
Usines

La majorité des demandes d'intervention proviennent des commerces, collectivités, usines et métiers de bouches.

AJUSTEMENT
DU NOMBRE
GESTION
[ DE CONTENEURS DES BIODECHETS
12% 2%
AFFICHAGE
3% COLONNE
0 GROS PRODUCTEURS
/\. 0;7%
CONTROLE
0,3%
; GESTION
DECHETS EXCEPTIONNELS
AUTRE 1%
(téléphone, mail) 2023 °
50%

I

DIAGNOSTIC
6%
5%
OUVERTURE

{ [ Z%
SENSIBILISATION CONVENTIONNEMENT RENDEZ-VOUS REMISE PROBLEME PARTENARIAT
DES EMPLOYES (nouvelle tarification) 2% DE CONTENEURS DE TRI 1%

2% 7% 2% 4%

Un peu plus d’un quart des professionnels qui ont pris contact avec
nos services ont bénéficié d’'un suivi sous forme de diagnostic de
la production de déchets, d’une analyse des problemes de tri, d'un
affichage, ...

Le diagnostic de la production de déchets et des équipements permet
d’analyser les pratiques, de proposer des solutions adaptées ou bien
encore améliorer la qualité du tri et de tendre vers la réduction de cette
production de déchets.

En paralléle, 5 professionnels ont bénéficié d’'un accompagnement a la
sensibilisation des équipes sous forme de formation au tri.

[14 ]




‘\\X\\» L'ACCUEIL

L'accueil de Trinoval gere notamment les accueils physiques des usagers ou professionnels, les pesées des
camions entrants et sortants, et les appels téléphoniques. En 2023, Plus de 3 000 appels ont été enregistrés.

Motife des appels % =

Réclamation redevance
Demande de bac
Probléme bac détérioré
Information redevance
Information amiante fibro
Transmission d'informations

||
|
|
_——
|
Demande d'informations S 3
- EVANGELINE
u
—

AGENT D’ACCUEIL

Demande d'apport déchets
Bac oublié

Bac non collecté

O 200 400 600 800 1000 1200

\

APPEL
TRANSFERE

AUTRE
3,4% DEMANDE
D'ENVOI
AGENTS TRINOVAL DE MAIL

23,1%

ELUS TRINOVAL

0,2% v
éTABLISSEM ENT SCOLAIRE
u 0,9%

2023 \' COMMUNAUTE DE COMMUNES CHRISTINE

0,3% , AGENT D'ACCUEIL
ENTREPRISES
10,1%
© INSTITUTIONNELS
USAGERS 0.1%
50,4% ’
MAIRIES

PRESTATAIRES
2,2% 8,1%

PARTENAIRES
1,2%
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Trinoval collecte en régie les déchets des 57 645 samariens de son secteur. Au cceur de ses activités, la partie collecte
est la plus visible de ses compétences. En effet, c’est la porte d’entrée pour orienter le déchet vers la filiere de

traitement appropriée, d’'ol I'importance de

respecter les consignes de tri.

Les usagers bénéficient de I'accés a 3 déchetteries, d’une collecte hebdomadaire en porte-a-porte pour les ordures
meénageres, d’une collecte bimensuelle pour les emballages a recycler, de collectes par le biais de colonnes en apport

volontaire pour le verre et les petits fibreux.

O ;
MOBE=L0

(1Tt

[

o \es apports en dé%
e,

déqhets
occasionnels

] LES CHIFFRES CLES DE LA COLLECTE EN 2023

INERTES

10 197 TONNES <

2 150 TONNES
37 KG/HAB

177 KG/HAB

T f VALORISES/REP ...".
-4

5910 TONNES
103 KG/HAB

4cjaune pour les g
&% by,

2

&,
fj recyclables
8

“"GROS
CARTONS

20 057
KM PARCOURUS

249 TONNES \}
4 KG/HAB
5—® VERRE
27 642
KM PARCOURUS

2428 TONNES
42 KG/HAB

o
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TOUT-VENANT

-3

2137 TONNES
37 KG/HAB

& pour les déchets uk;

i,
ordures N
ménageres

: PAPIERS ET
PETITS CARTONS

35973
KM PARCOURUS

(2

1610 TONNES
28 KG/HAB

ORDURES
MENAGERES
RESIDUELLES

138 849
KM PARCOURUS

10 944 TONNES
190 KG/HAB

o

71323
KM PARCOURUS

5% B

1406 TONNES

24 KG/HAB
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LA COLLECTE DE PROXIMITE

Trinoval met a disposition des usagers 2 bacs + des colonnes (310 colonnes verre + 323 colonnes papier réparties sur

le territoire) pour effectuer le tri de leurs déchets.

En 2023, le service pré-collecte a livré 381 bacs, retiré 25 bacs et a effectué les réparations sur 34 bacs défectueux.

LA LOGISTIQUE

o\

64 500

. BACS

DISTRIBUES
(depuis 2010)
12324 5859
COLONNES PAPIER COLONNES VERRE

VIDEES VIDEES
(en 2923} (en 2923)

!

24 tournées
_ pour la collecte
M=, des ordures ménageéres

©

2 tournées
pour la collecte
des ordures ménagéres
des professionnels

40 TOURNEES

par semaine

“lournees 12 tournées
pour la collecte
des cartons pour,Ia cqllecte
des professionnels sélective

L'EVOLUTION DES COLLECTES DES DECHETS MENAGERS

ET ASSIMILES
(DMA - SANS INERTES - EN KG/HAB.)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
. . 0"
[ | éapnpsﬂrgér?gschettenes B Bacnoir Bacjaune [ Colonne verre ‘ /”I'

Tout-venant déchetteries

[ Collecte carton
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LES DECHETTERIES

Trinoval gere 3 déchetteries qui se situent a Thieulloy-L'Abbaye, Lceuilly et La Chaussée-Tirancourt.

4,01% 0,94% \3 @ Eco X
5 M

-3%/n-1 -18%/n-1 AISON " X35

575,30 T 171,86 T 301,99 T
Ecomaison

I—T

3,90%
@ ET NEONS

'5 %/n-l

183,18 T /105,40 T 109,20 T

1,35T | 0,43T
Ecosystem

933,84T 562,48 T 653,26 T
Traité in situ

1,93T | 1,62T
Corepile

TOTAL COLLECTE
10 197 TONNES
-1%/n-1

NOMBRE DE VISITEURS

TOTAL : 43 538

24151 22 293

TOTAL : 46 444

22511 22042 15382

TOTAL : 59 935

22863 | 21508 21919 i
TOTAL : 66 290 DECHETS 27,93% @
25674 | 22475 29696 \. VERTS 3= k VALORISE O™

TOTAL:77845 ] —

24 748 20491 27 803
TOTAL : 73 042 1189,22T7/616,86 T 1041,54 T

381,14T 201,06 T 247,62 T
Traité in situ Traité in situ

27 890 23 140 30 631
TOTAL : 81 661

28148 | 23275 34355 = LEGENDE :
TOTAL : 85 778

. Tonnage total en 2023 Deéch S ie
30396 25 455 39712 de Leeuilly
TOTAL 95563 Déchetterie Déchetterie
32 089 26 658 39 898 deThieulloy-L'’Abbaye de La Chaussée-Tirancourt

TOTAL : 98 645 .
Evolution %/n-1 : tonnages 2023/tonnages 2022

* DEEE : déchets d’équipements électriques et électroniques (machine a laver, ordinateur, ...),
** DDS : déchets diffus spécifiques (peinture, pesticides, huile de vidange, ...),

23670 = 20175 31090
TOTAL : 74 935

35010 29 908 39914 FEE Ecomaison : déchets d'équipements et d'ameublement, de bricolage, de loisirs (matelas,
TOTAL : 104 832 salon de jardin, jouets, tuyau d'arrosage, ...).
TOTAL : 95 139 En 2023, le développement des REP (Responsabilité Elargie des Producteurs)

permet de détourner et valoriser de plus en plus d'apports.
35 816 25543 39 069
TOTAL : 100 428

2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Tout comme pour les déchets du bac noir, ceux de la benne "tout-venant"
doivent davantage étre triés et orientés vers les autres bennes de valorisation.

=
00



LES FAITS MARQUANTS 2023

b DEVELOPPEMENT DES REP : RESPONSABILITES ELARGIES
.\\\\\ DES PRODUCTEURS
o

Les REP sont basées sur le principe du « pollueur payeur » : elles transferent le colt de prise en
charge des déchets du détenteur vers le metteur sur le marché de produits et matériaux.

e 14 filieres REP ont été mises en place progressivement depuis 1991.

e 11 nouvelles filieres ont été créées avec la loi anti-gaspillage pour une économie circulaire avec
une mise en place entre 2021 et 2025.

‘\\\\\» DE NOUVELLES CONSIGNES DE SEPARATION
N

Afin d'orienter les déchets vers la bonne filiere, les collectes spécifiques doivent s'organiser.

La mise en place de nouvelles REP nécessite d'adapter en permanence nos installations. Aussi faut-il
en revoir I'organisation avec comme objectif le captage de ces déchets et |la réduction des déchets
allant dans la benne tout-venant.

Si un déchet, concerné par une REP, est déposé dans la benne tout-venant, il ira ensuite en
enfouissement et co(itera cher a défaut d'avoir été orienté vers une filiere de valorisation.
L'usager paie alors 2 fois le traitement du déchet au lieu d'une s'il est déposé au bon endroit !

‘\\\\\» REORGANISATION DES DECHETTERIES
o

% H Le gardien doit étre de plus en plus formé, veiller scrupuleusement a l'orientation des déchets et faire
X = > respecter les consignes de séparation, de sécurité, de circulation, de respect |, ....
74
4“ Parmi les erreurs fréquentes des usagers (volontaires ou non), ilya:
e |aprésence des sacs plastique avec les végétaux : cela géne voir empéche le process de compostage,

e desusagers quiviennent avec des sacs fermés dits de "tout-venant" alors qu'ils contiennent des apports
a déposer dans d'autres bennes,

e |avenue avec des chargements mélangés qui prennent alors du temps a trier.

Doublement des gardiens Harmonisation Formation
So:;/"l"l-;g”s >> pour faciliter et orienter des horaires et des gardiens
les apports des usagers Jours d'ouverture i
EN PLACE ! , .
sur les 3 déchetteries

» DECHETTERIE DE LCEVUILLY : AMENAGEMENT D'UN ESPACE
.\\\\\ DE STOCKAGE DES DECHETS DIFFUS SPECIFIQUES (DDS)

Sur demande de la Direction Régionale de I'Environnement de I'Aménagement et
du Logement (DREAL), Trinoval a réalisé des travaux de mise en conformité avec
la réglementation en vigueur.

Les DDS* sont ainsi stockés dans un espace clos et sur rétention.

*Déchets Diffus Spécifiques (DDS) : peinture, white spirit, colle, décapant bois,
acide, engrais, cartouche de silicone, ...
| TRINOVAL | Rapport annuel 2023 | 19 |
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TRAITEMENT
DES DECHETS 35

Véritable enjeu a la fois environnemental, réglementaire et financier, il est primordial de respecter une hiérarchie dans
le mode de traitement des déchets : en commencant par I'évitement, puis le recyclage ou la valorisation et en dernier
lieu I'élimination.

=
g

++= LE CENTRE DE TRANSFERT DE THIEULLOY-L'ABBAYE

[m VAN

[

. LES ) EN EN ,LES TONNES LES FILIERES
MATIERES VALORISEES TONNES KG/HAB TRIEES PERMETTENT DE RECYCLAGE

(EXPEDIEES 2023) DE FABRIQUER

PAPIERS ET RDM
o 2454 =3 27 11690 595 g (62)
BOITES A ==
. : DS SMITH
CARTONS ONDULES ===)\""SJ1 == 7 CHAUSSURES (80)
g3 @ ~ PET COLORE* 59 1 2633 654
2 ©
¢ > OURS
23 &>  PETCLAR? 395 4 EN PELUCHE
28
29
S :
SELA PEHD? 131 q 150 126
TE : ARROSOIRS
v ®
T g
QB
-
3z U  AUTRES pLAanuEs'*(mp) 123 1 VALO(EZ;_AST
&g
B o5
A a
"< 9933 234
= S 149 2 FILMS DE
PACK D'EAU

(- 292 296
() BRIQUES ALIMENTAIRES 38 1 Y| RouLeAux DE LUCART
- - PAPIER TOILETTE (68)

12 306 REGEAL
@ ALUMINIUM 42 0,46 CADRES AFFIMET
DE VELO (60)
e

1 - PET coloré : bouteille de soda, bouteille d'eau gazeuse, ...

2 - PET clair : bouteille d’eau, bouteille "type cola", ...

o) 3328 ARCELOR
g ACIER 256 3 ﬁ LAVE- MITTAL

S lL)  yaissELLE (59)
)  vERRE (sommE) > 2449 =3 42 =0 8168 072 ol
— i _ BOUTEILLES =P MANUFACTURING
||  VERRE (OI1SE) =i 38 = DE 75 CL (51)

Source : Citéo, E-tonnes

¥ REFUS (15% HORs VERRE) 2== ) SNy V)] = 42
| 20|

—— TOTAL VALORISE EN 2023 :
7982 TONNES | 88 KG/HAB




Apres une phase de transfert sur son site, Trinoval achemine les recyclables vers le centre de tri de Véolia Amiens
pour les emballages provenant de la collecte des bacs jaunes, envoie vers les usines de recyclage les fibreux et le verre
provenant des colonnes d’apports volontaires.

LES PLATEFORMES DE THIEULLOY-L'ABBAYE

Notre structure dispose aussi de plateformes pour gérer les déchets verts, les inertes, ... provenant des déchetteries

et des professionnels.

COMPOST
e - VENDU
‘\\\\\ LA PLATEFORME DE COMPOSTAGE A

) ,' 1934 1ex
Les déchets verts sont acheminé APPORTS = | o |
es déchets verts sont acheminés surla \ i
sur la plateforme de compostage plateforme de \Fﬂl 2022 ] (2023 ]

: compostage
et seront transformés en compost. o Ft)onneg So  entonnes .°

= am =

En 2023, 1621 tonnes de compost
ont été vendues aux professionnels.

n

I Les professionnels
I Les 3 déchetteries

2021

2022

2023

LA PLATEFORME BOIS

\
Le bois non traité est transporté vers la APPORTS = \
plateforme bois. Il est ensuite acheminé a sur la plateforme N\
Sainte-Marie-Des-Champs (76 - Collecti'vert) bois
en tonnes

pour fabriquer des panneaux en particules

I Les professionnels
I Les 3 déchetteries

agglomérées ou pour étre utilisé comme

combustible dans les chaudiéres industrielles.

2021 2022

2023

LA PLATEFORME DES INERTES

n

\\\\

A\

APPORTS o,
sur la plateforme ™
des inertes
en tonnes

Les inertes sont envoyés sur la
plateforme des inertes et pourront

étre réemployés comme remblai. I Les professionnels

I Les 3 déchetteries

2022

2023

w LE CASIER D'AMIANTE-CIMENT DE THIEULLOY-L'ABBAYE
a

Des déchets d'amiante lié a des matériaux inertes

. . o ‘ APPORTS
sont stockés dans le casier d'amiante-ciment sous dans le casier
certaines conditions (déchets filmés au préalable, d'amiante
rendez-vous, ...). Ces apports ponctuels sont réservés en tonne 2021 2022 2023

aux particuliers et se font en petites quantités.

En 2023, les apports de terre sont mis a part, cela concerne 1798 tonnes

| TRINOVAL | Rapport annuel 2023 |21 |
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L'INSTALLATION DE STOCKAGE DES DECHETS NON
DANGEREUX (ISDND) DE THIEULLOY-L'ABBAYE

L

e S

Trinoval dispose également d'une installation de stockage des déchets non dangereux (ISDND) pour enfouir les
ordures ménageres issues de la collecte en porte-a-porte, des bennes "tout-venant" des déchetteries et d'apports de

professionnels.

‘\\\*\\» LES TONNES ENFOUIES EN 2023

2 10480,40
LES DECHETS 219052 \\\
DANS LES BACS NOIRS ‘
+ 8462,30

DANS LES BENNES

7854,66

7521,93

TOUT-VENANT SR B Apports extérieurs
sont enfouis : [ Total CCPV - secteur Oise en tonne
dans I'ISDND [ Total Trinoval - secteur Somme en tonne

2021 2022 2023

L'IMPACT DE LA TGAP* SUR LES TONNES ENFOUIES
(hors apports extérieurs et hors professionnels)

N>

WD g0 e T B B HE 0D

TONNAGES
ENFOUIS i i ‘
(OMr + | i ?
tout-venant 1180 600 € 1300000<
. : Va0 2 4 MR 2384471 g ‘ . 65€/T
déchetteries) 24906 T s 1oa573€ /T .o
23645T 23550T L s1g/T.vT
TCAP* 50 425 R ©20000T
évo[ut‘ion€c}u ‘ 866 080 €
prixen€ /. ] 40 €/T
tonne enfouie : i ‘ 7:!'5 320€ *TGAP : taxe générale
(estimatif ﬁ > v ‘v ¢ Y 30€/T sur les activités polluante
R e 398496 € 401965 € 423900 €
16€/T 17€/T [ 18€/T
- 2a9¢ 2PF€
241 € :

/@ 245 €

2 PERSONNES ET +

REDEVANCE 235€ 235€ 235€ 235€
(en € TTC) | 1 135 €
D 122,50 € 5
y 2E 19€ 119 119¢ 119€

1 PERSONNE

20172018 ) 20192020l 2021 M>022)>023 2024
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’%E UN ENGAGEMENT AFFICHE ET SURVEILLE DE PRES...

I

TRINOVAL affiche son engagement pour I'amélioration continue des conditions de travail des agents et pour la

protection de I'environnement au travers d’une politique Santé Sécurité et Environnement qui s’articule autour de
trois principaux engagements.

n LA QUALITE VW V. L'HUMAIN ’ LA PRESERVATION
DU SERVICE PUBLIC AU COEUR DES ACTIVITES DES RESSOURCES NATURELLES

iy
V

rd
1
\ 1 \
/e maitriser les colts et ' \ o éliminer les dangers, réduire les *« /e limiterl'impactenvironnemental *
1 1 1 AY
. 1 . . ar ; .
' le financement de la \‘ ' risques professionnels et améliorer | de la structure et prévenir les
\ gestion des déchets, vy les conditions de travail des agents, | | risques de pollutions, \
1 H 1 1 1 1
i o garantir un service ! \e assurer le maintien et le ! | e atteindre les meilleurs taux
! 1 1 1 1
’ 1 s P
\ de collecte adapté et ! ! développement des compétences | ! de recyclage et assurer une )
1 ! ! 1 I}
' accessible, ! H des agents, ' | valorisation finale optimale des
1 I ,' \ ! 4 ; )
i e optimiser les filieres ! I e consulter et faire participer les ! \ déchets ultimes, h
H 1 \ A
1 . , . s . . .
' de traitement des | | agents, les représentants du '-| ‘\\- promouvoir 'économie circulaire.
s Ay s .
! déchets. ' s personnel lors de I'élaboration des ! v ,”
1 . .
|‘. _______ S \ projets ou pour toutes les questions ‘.I N a'FaQ !
N mmmmmmmmm T \ . e : e T I
\ relatives aux conditions de travail. . T
“ __________ Environnement
. Ho .
pratcion L <
d'oreilles ., FHEE 3 SanteSecuies z
{ au Travail - -~
A

Ces engagements sont déclinés
chaque année lors de la Revue
de Direction sur lI'ensemble des
activités de gestion et de traitement
des déchets a travers une feuille de
route qui liste les axes de travail et
les objectifs a atteindre.

. Wiy
Wy
W Gants

Chaque année des audits sont réalisés par un organisme
extérieur afin de controler et d’améliorer nos pratiques de
management de la santé et de la sécurité au travail ainsi
que sur la maitrise de notre impact environnemental.
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> OPTIMISATION DU SERVICE DE COLLECTE DES DECHETS

e réalisation des dossiers d’autorisation pour la construction de la 4®™ déchetterie a Qisemont

étude d’une solution de désengorgement pour la déchetterie de Thieulloy I'Abbaye

> OPTIMISATION DU SERVICE DE TRAITEMENT DES DECHETS

e pilotage de la reprise en régie de I'Installation de Stockage des Déchets Non Dangereux (ISDND)
e pilotage des suivis environnementaux en lien avec la reprise en régie de I'ISDND

e installation des compteurs biogaz capté / valorisé

e optimisation du captage et de la valorisation du biogaz de I'ISDND

e lancement d’une Autorisation d'Occupation Temporaire (AOT) pour du photovoltaique sur les anciens casiers

REDUCTION DES DECHETS ENFOUIS ET AMELIORATION DE LA QUALITE DU TRI

e accompagnement des foyers et communes pour la gestion des biodéchets

e suivi des anomalies relevées sur la collecte

> EVALUATION DES RISQUES PROFESSIONNELS ET AMELIORATION DES CONDITIONS
DE TRAVAIL

e déploiement du plan d’actions suite au diagnostic risques psychosociaux (RPS)
e intégration des risques professionnels liés a I'exploitation de I'lSDND

e parution de la vidéo "métiers" des agents de Trinoval pour expliquer leurs missions et valoriser leur travail

@) () LA SANTE ET LA SECURITE

=

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ |

Chacun a son niveau a un réle a jouer dans le maintien d’un environnement de travail sdr et sain.

\

\\\\» RETOUR SUR QUELQUES EVENEMENTS MARQUANTS
W

e formation de I'équipe ISDND et de I'équipe maintenance sur la gestion du biogaz et la valorisation du biogaz,
acquisition de compétences et de matériel pour travailler sur les canalisations PEHD

e prise en main de l'auto-contrble (réalisation des prélevements, analyses et mesures correctives pour le bon
fonctionnement des traitements des lixiviats et biogaz)

e réappropriation de la prévention des risques d’accidents électriques et d’explosion biogaz en cas d’intervention
d’entreprises extérieures, par nos équipes intervenant avec ces prestataires

e modification des horaires de déchetterie, réorganisation des horaires et doublement des postes des gardiens en
déchetterie pour amélioration des conditions de travail

| 24 |



LA PREVENTION AU QUOTIDIEN

n

e intégration des nouveaux arrivants : utilisation des supports comme un recueil des bonnes pratiques et des
Chasses aux Risques pour intégrer les consignes de sécurité et réalisation d'une visite des installations pour
expliquer le fonctionnement de la structure

e application des recommandations de la Caisse Nationale de 'Assurance Maladie des Travailleurs Salariés (R437)
pour la collecte des déchets ménagers et assimilés

e évaluation des risques professionnels par I'analyse des postes de travail et le pilotage du plan d’action associé

e analyse et suivi des accidents du travail pour proposer des mesures correctives

e sensibilisation et information des agents en matiere de santé et de sécurité (rappel des bonnes pratiques lors
des bilans des accidents/analyse d’accident, information travaux, fortes chaleurs, périodes hivernales, utilisation
de la trousse de secours, ...)

389 EVOLUTION DU NOMBRE D'ACCIDENTS

: Ao )ENTS DI
8 ACCIDENTS (158 Ratbbiill

ARRET DE TRAVAIL moyenne de 11 jours

288

31

>> 148
] {&SN'L“E:L'&"; & 2 3 6 10 1o b
gz . ! 2 2 3

v . — 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Euatation du nombre DACCIDENTS [+

uuuuuuuuuu

' [afac , a A, a
TriNOVaL BENIN SANS ARRET [ AVEC ARRET —e— NOMBRE DE JOURS D'ARRET

e prise en compte des remontées d’incidents ou d’observations ou de suggestions d’amélioration lors des audits
pour une amélioration continue

e sensibilisation et information des agents en matiere de santé et de sécurité (COVID-19, bonnes pratiques...)

e intégration de la prévention des risques pour l'installation de stockage des déchets non dangereux et les
installations de traitement du biogaz et du lixiviat

e tenue de trois CST dans l'année

&) LA PROTECTION DE L'ENVIRONNEMENT -

—_

QAT

La maitrise de notre impact environnemental et la protection de la santé publique sont une priorité.

» LES INSTALLATIONS CLASSEES POUR LA PROTECTION DE
;\\X\\ L’ENVIRONNEMENT

Les déchetteries, le centre de tri / de transfert, I'installation de stockage de déchets non dangereux, le casier amiante,
la plateforme de compostage de déchets verts, de stockage temporaire de bois, de gravats, toutes ces activités
sont régies par la réglementation des installations classées pour la protection de I'environnement. Concretement,
Trinoval a un « permis d’exploiter » pour chacune de ces activités (sous forme d’arrétés préfectoraux, de récépissés
de déclaration...), et respecte les prescriptions associées (ce que vérifient les services de la DREAL***).

“** DREAL : Direction Régionale de I'Environnement, de l/Aménagement et du Logement.
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Les évolutions notables des modes d’exploitation des sites font l'objet d’'information aupres de ces services, pour faire
évoluer, au besoin, les prescriptions applicables.

L'objectif de ces prescriptions est d’assurer la maitrise des risques de pollution ou de nuisances pour I'environnement ou
pour la santé des riverains.

Les eaux superficielles, les eaux souterraines sont ainsi régulierement analysées autour de I'ISDND (Installation de stockage
de déchets non dangereux). Les rejets d’eaux pluviales le sont aussi pour tous les sites. Une surveillance des rejets
atmosphériques est également déployée sur les installations liées au stockage des déchets.

L'ISDND est notre installation la plus surveillée. Les déchets non dangereux qui y sont stockés sont majoritairement les sacs
poubelles noirs issus des collectes en porte-a-porte sur 'ensemble du territoire, ainsi que les bennes d’encombrants issues
des déchetteries. Une fois stockés, ils produisent du « jus » (le lixiviat, issu directement des déchets et de la pluie qui percole
a travers) et du biogaz (issu de la fermentation des biodéchets restant dans les poubelles).

S PSR IR R Dl Les lixiviats sont captés et collectés pour
Lo LR e U RSl tre traités, par une station de traitement

: ;f‘:‘;f;‘:{;g’:,‘af,ﬁ‘iae:hiﬁgﬁjjﬂ';fsce’°"e biogaz biologique propre au site. Cette installation

: ' est constituée d’un bioréacteur a membrane

ar |, S externe (BRM) et d’un filtrage sur charbon

N e & 7 Y actif. Aucun rejet d’effluent liquide traité

b ‘ %" < 7 n'est autorisé vers le milieu naturel pour ce

i L3 B site, aussi les eaux traitées sont évaporées.

7 ‘ P La chaleur permettant cette évaporation est

- Mise en place des déchets dans Pinstallation Y | issue de la valorisation thermique du biogaz,

- de stockage, la partie en exploitation est - \ R capté sur le site puis brilé dans une chaudiére

> équipée de filets anti-envols 3 ) adaptée, qui réchauffe une boucle deau
permettant I'évaporation des lixiviats traités.

La couverture définitive mise en place a la fin de I'exploitation permet d’étancher le massif de déchets par la pose d'une
couche fermant le massif, incluant une géomembrane, ce qui optimise la gestion des effluents : limitation des quantités
de lixiviat (jus de déchets) en limitant les eaux pluviales entrantes, et optimisation de la valorisation du biogaz grace a un
soutirage facilité. Puis la terre au-dessus permet de végétaliser le site et de reconstituer ainsi un nouveau sol, au-dessus de
la géomembrane.

'\\\\\» LES CERTIFICATIONS ISO 14 001 ET ISO 45 001
o

e AU _

I < | TR : Trinoval est certifié 1ISO 45001, ce qui garantit
ST @ """"" S un pilotage de la politique sécurité de
TRINOVAL est certifié 1ISO 14001, ce qui garantit : i I'établissement.
un niveau d'exigence. : : Le systtme de management de la sécurité
Une analyse de Iimpact environnemental est ;. certifié se décline par une analyse de !
tenue a jour et des procédures permettant : ¢ I'implication de chacun des services dans la !
de gérer les situations d’urgences sont en : . garantie d’un environnement de travail sar, en :
. place (incendie, déversement accidentel...) sur : . fonction de ses activites. '
"'-.:. I'ensemble des sites (ISDND, déchetteries...). ': Les outils de sa mise en ceuvre et de son
e . amélioration continue permettent d’obtenir un
"""""""""""" ~._résultat de maitrise des risques. =
e !

santé Sécurite [
au Travail

AFNOR CERTIFICATION

» L'UTILISATION DES RESSOURCES ENERGETIQUES ET LA
.\\X\\ REDUCTION DES DECHETS AU COEUR DES PREOCCUPATIONS

¢ vigilance accrue des agents de déchetteries sur les e accompagnement des professionnels sur la partie
orientations des déchets déchets assimilés
e controles systématiques des bacs de collecte en e optimisation des outils pour le captage du biogaz
porte-a-porte avant vidage et achat d’une nouvelle chaudiere pour sa
valorisation

e accompagnement des usagers sur les biodéchets
avec le compostage individuel
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«{) LA REPARTITION DES AGENTS ARRETEE AU 31/12/ 2023

HmlllllHHUHIHIHUH |

LA REPARTITION PAR STATUT ET PAR SERVICE

S

32

A

m
FONCTIONNAIRES
titulaires et stagiaires

\ &

occupant
un emploi permanent

occupant un emploi

non permanent

(1

ENCADREMENT SENSIBILISATION

DES SERVICES
TECHNIQUES

GENERALE &
FINANCES

COLLECTE

DES POINTS
D'APPORTS
(colonnes et TRAITEMENT

déchetteries) (ISDND et PF)

PREVENTION
DES DECHETS

@ LE cCOUT DE FORMATION DES AGENTS EN 2023

En 2023, le co(t total

des formations est de :

36105,30€

\v UllllUHIHHHHUHUH\

prévoyance.

Cotisation CNFPT | Formations CNFPT hors cotisation et autres organismes | Frais de déplacement
17 005,25 € 17970,01 € 1130,04€
O LA PARTICIPATION DE L'EMPLOYEUR -
En 2023, TRINOVAL a participé au financement de la protection sociale SANTE PREVOYANCE
complémentaire de ses agents dans le domaine de la santé et de la 4732 € 587350 €
| 27 |
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M LA REPARTITION DES FORMATIONS EN 2023

it

TOTAL EN NOMBRE DE JOURS POUR LES AGENTS EN 2023 :
191,5 JOURS

| _CATEGORIEC )

| _CATEGORIEB

| CATEGORIEA )

TOTAL
(en jours)
TOTAL , ‘

TOTAL (en jours) Formation de perfectionnement 13

Egicte] Formation de perfectionnement

et de professionnalisation

Formation de perfectionnement 185 et de professionnalisation 225 Formation sécurité 60,5
et de professionnalisation ’ Formation sécurité 13,5 Formation Intégration statutaire 25
Formation sécurité 2,5 Formation Intégration statutaire 10 Préparation concours 4
Formation Intégration statutaire 10 Autres 4 Autres 8

TOTAL catégorie A (en jours) TOTAL catégorie B (en jours) “ ) i

LE NOMBRE D’INTEGRATIONS
INTERNES : 31 PERSONNES Uintégration d’un nouvel agent est un temps privilégié qui permet de véhiculer les

valeurs de notre établissement.

LIVRET

D'ACCUEIL Cette démarche d’intégration a pour finalité de donner au futur collaborateur une
vraie place dans I'entreprise et de nouer une relation positive avec lui.

En 2023, 30 personnes de catégorie C et 1 personne de catégorie B ont été intégrées.

1

é LE DIAGNOSTIC SUR LES RISQUES PSYCHOSOCIAUX

| UL

En partenariat avec le centre de gestion, un diagnostic sur les Risques PsychoSociaux (RPS) a été mené a 'automne 2022 par
une psychologue du travail. Les résultats ont été recus début 2023.

6 SITUATIONS A RISQUES PSYCHOSOCIAUX SONT RESSORTIES
N

> ['agressivité de certains usagers

TROUVER DES CLES

POUR UNE RELATION APAISEE AVEC LES USAGERS

> Prévenir

> Former sur la gestion de I'agressivité

> Impliquer davantage les mairies / la gendarmerie dans
la prévention des comportements agressifs

> Entretenir les bonnes pratiques

> Les échanges interservices

> Les relations entre agents et responsables hiérarchiques
> La facon de gérer les projets

> Un sentiment de manque d’autonomie

> La charge de travail > |dentifier et Enregistrer .

> Collecter les informations sur les agressions de fagon
plus systématique et en faire une analyse mensuelle
> Proposer une caméra embarquée a déclenchement

pour enregistrer I'échange quand le ton monte

TRAVAILLER SUR LA FACON DE GERER LES PROJETS

> Cadrer et Communiquer
> S'améliorer sur l'identification des bons interlocuteurs,

B> 2 PRIORITES ONT ETE DEFINIES

Le comité de pilotage s'est réuni deux fois en 2023,

et les ébauches de plans d’actions suivants vont étre
approfondies (définitions des moyens humains et
financiers a allouer, identification des partenaires et
estimation du budget, planification des réalisations) en
2024,

| 28]

la circulation des informations et la diffusion des prises
de décisions

> Piloter

> Hiérarchiser, préciser les échéances, s'adapter avec
les remontées "terrain”

> Echanger en CODIR, présenter les états d'avancements,
les échéances, évaluer les interactions avec les autres
projets et les effets sur les équipes.
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DEPENSES ET
RECETTES

Les dépenses du syndicat ont augmenté de facon plus importante que les recettes : +6,4% pour les dépenses contre
+2,7% pour les recettes (par rapport a 2022). Si le résultat de fonctionnement demeure positif, cela est di a I'exploitation
exceptionnelle du vide de fouille du casier devant étre refermé en novembre 2023.

La hausse des dépenses s'explique principalement par des éléments extérieurs au syndicat : I'augmentation de la TGAP
malgré la baisse des tonnages enfouis, l'inflation constatée sur les différents contrats et achats mais aussi la hausse du point
d'indice et du SMIC entrainant l'augmentation des frais de personnel. Elle s'explique également par les choix politiques du
syndicat notamment par la reprise en régie des activités de traitement sur site qui a nécessité des acquisitions sur la premiere
année mais qui est déja bénéfique ainsi que le développement du compostage individuel avec le déploiement de la zone

pilote.

e LES DEPENSES ET LES RECETTES

DEPENSES
8100000 €

Il Ordures ménageres

Emballages

en lisse : dépenses collecte

en hachuré : dépenses traitement

B Déchets des déchetteries

LES PARTICULIERS

-
: /ﬁ\ FOVER 115,45 €HT
' 1 PERSONNE 127,00 €TTC
i -
i ﬁ FOYER 226,36 €HT
: .# 2 PERSONNES ET + 249,00 €TTC
-
i RESIDENCE 182,73 €HT
E 1l SECONDAIRE 201,00 €TTC

| TRINOVAL | Rapport annuel 2023

RECETTES
8000 000 € :
7 000000 €
6000000 €
Reste a financer REDEVANCES + 4~
5000000 € fi ® CONTRIBUTION
ccPv
4000000 €
3000000 €
2000000 €
RECETTES
PAR FLUX
1000000 € (reventes +
soutiens)
Verre zéro enfouissement,
dépenses collecte + zéro sur-tri
M Popiers o
dépenses collecte 0 € colit de traitement
LES PRODUITS ally
L'ﬂ’ROFESS'ONNEB W DES REDEVANCES EMISES - \
U_OR \\V/J
COMMUNAUTE
TRINOVAL DE COMMUNES

UNITE DE RAMASSAGE
HEBDOMADAIRE

262,00 €HT
288,20 €TTC

SOMME SUD-OUEST

1712589,23€HT | 3446209,32€HT

LA CONTRIBUTION

UNITE DE RAMASSAGE
BIHEBDOMADAIRE

530,00 €HT
636,00 €TTC

COMMUNAUTE DE COMMUNES
DE LA PICARDIE VERTE | 640 387,22 € HT!

4 TOTAL
‘Bm0 REDEVANCES+ ) 5799 185,77 € HT

= CONTRIBUTION

[ 29|




ET AUTRES CLIENTS EXTERIEURS

\\\\» L'ACCESANOSINSTALLATIONS DETRAITEMENTPOURLES PROFESSIONNELS
\
W

APPORTS EN DECHETTERIE ET : SERVICE SPECIFIQUE _ : SERVICE SPECIFIQUE _
AU CENTRE D'ENFOUISSEMENT : COLLECTE CARTON EN PORTE APORTE : COLLECTE PAPIERS EN PORTE A PORTE
S S [
DEPENSES RECETTES DEPENSES RECETTES DEPENSES RECETTES

994 193,57 €HT 1084 250,81 €HT : 116 857.62 €HT 131071,86 €HT : 17 365,08 €HT 18 177,60 €HT
+290% /2022 +242% /2022

‘\\\\\» LE MONTANT DETAILLE DES SOUTIENS RECUS D’ECO-ORGANISMES
W

ECO-MAISON]| . —
Déchets d'ameublement 28 925,31 € ‘ ECOSYSTEM :ql
@ Articles Bricolage Jardin 278,21€ 39539,85€

Déchets déquipements électriques et électroniques

@ Jouets 21,88 €

180 € piles et Accumulateurs @

& I ECO DDS

o0 489887 €| | ﬁ_ -
Soutien sur la collecte des déchets diffus spécifiques . M o @

(pesticides, peinture, huile de vidange)

TOTAL: 127311822 € g
1480277,57¢€

iy 3 cnéo‘

contrat papiers 133315.23 €

‘\\\\\b LES RECETTES DE VALORISATION
W

ﬁ Nouveau en 2023

JZilS 3 RDM UDREP mmssssssssssssssssmms 181 068,18 € = -30%/2022
| DS SMITH = 54 606,24 € ==3> -50%/2022 —
i DES RECETTES
é @ VALORPLAST 169383,80€ =3 -39%/2022 R T
- REGEAL AFFIMET 27923,23 € =3»> +49% /2022 2023:
!! ARCELOR MITTAL 51567,94 € = -13%/2022 664 493,57 €
LUCART ' 77846€ ==3>  =2022
@ Ol MANUFACTURING s 128 046,84 € =3 -7%/2022 %
/& DERICHEBOURG STRAP mmmmmmm 49 544,76 € =3 -40%/2022 -30% /2022
ORTEC! 1574,12€ =3 -23%/2022

S Z X!
‘\\\\\» LE COUT TOTAL AIDE A L HABITANT 8712 €HT
K\

81,70€HT
80,16€ HT 79,56 € HT81,12 €HT

Le montant du co(t aidé qui représente la '..' .
part qu'il reste a financer par la redevance et = ,
la contribution de la collectivité adhérente, LE?FJ:;'IDTEAL?TAL | /‘
estenhaussed'un peu plusde 6%. [l demeure EN 2023 : | //
donc plus que jamais nécessaire de réduire 8712 € HT
au maximum les déchets et particulierement ¢
ceux a enfouir.

2019 2020 2021 2022 2023

30|
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LES PRINCIPALES PRESTATIONS REALISEES SUR
MARCHES CONTRATS EN 2023

NI

EUROMASTER Entretien et réparation des pneumatiques 20818 € HT
INITIAL Location entretien vétments professionnels 52 486 € HT
NOLLET Fourniture de carburant 437 766 € HT
DMS / TOTAL PROXI ENERGIE Fourniture de carburant 6224 € HT
SARP Entretien débourbeurs déshuileurs et assainissement 8321 €HT
PC2i Maintenance informatique - Prestations marché 17 508 € HT
PC2i Maintenance informatique - Prestations hors marché 13 538 €HT
Jérdme MAILLOT Assistance conformité 4 500 € HT
COUGNAUD Location batiment modulaire 6 768 € HT
FBI BIOME Fournitures pour réseau lixiviats 42 768 € HT
ORTEC Environnement Enlevement, transport et traitement des DDS 28 888 € HT
AXEDIS Entretien des photocopieurs 2236 €HT
L'ARTESIENNE Impressions 14 112 € HT
NORDIMPRIM Impressions 753 €HT
IMPRIMERIE DE LA CENTRALE  Impressions 91 €HT
IMPRIMERIE HECHTER Impressions 700 € HT
IMPRIMERIE LA GAZETTE MEDIAS  Impressions 1115€HT
VEOLIA Tri des déchets 599 950 € HT
DEROUSSEN - MMA Assurances 37 253 € HT
GROUPAMA Assurances 18 737 € HT
DUCLERCQ Fournitures, materiel et mobilier de bureau 2639 €HT
AFNOR Audit de certification 5100 € HT
TOTAL DIRECT ENERGIE Electricité 87 138 € HT
SIMPLICITY Géolocalisation téléphonie 28 848 € HT
ORANGE BUSINESS SCE Téléphonie fixe 1931 €HT
ORANGE BUSINESS SCE Abonnement internet 1455 €HT
ORANGE BUSINESS SCE Téléphonie mobile 5105 €HT
ECOBA Founiture de bio-seaux (480) 6175 € HT
QUADRIA Fourniture de composteurs 157 192 € HT
DILA Publication marchés BOAMP / JOUE 2340 €HT
Groupe Moniteur Publication marchés MarcheOnlLine 2289 € HT

https://www.trinoval.fr/Fonctionnement/Marches-publics2/Liste-des-marches-attribues

| TRINOVAL | Rapport annuel 2023

TOTAL :

1612 744 € HT
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